Technical Support

If you need any technical help, please visit our official support site and contact
our support team before returning the products, https://support.reolink.com.
Technische Unterstitzung

Wenn Sie Hilfe brauchen, kontaktieren Sie bitte Reolink Support Team zuerst,
bevor Sie Ihre Bestellung zuriicksenden. Meiste Fragen oder Probleme kénnen
von unserem Online Support Center beantwortet und gelést werden:
https://support.reolink.co
Support technique

Si vous avez besoin d'aide, veuillez contacter Reolink avant de retourner votre
produit. La plupart des questions peuvent étre répondues via notre centre de
support en ligne & I'adresse https://support.reolink.com.

Supporto Tecnico

Se avete bisogno di aiuto, le chiediamo gentilmente di contattare Reolink prima
di restituire il prodotto. La maggior parte delle domande puo essere risolta
tramite il nostro centro di assistenza online all’indirizzo
https://support.reolink.co
Soporte técnico

Si necesita ayuda, comuniquese con Reolink antes de devolver su producto. La
mayoria de las preguntas se pueden responder a través de nuestro centro de

soporte en linea en https://support.reolink.com.
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m Apercu de I'Appareil
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@ Voyant d'état
@ Bouton*
© Troux de Ventilation

O Fente pour Carte
MicroSD

@ Port d’Entrée DC
@ Port LAN
@ Port USB

Note de Réinitialisation :
Eteignez I'appareil pour

le réinitialiser. Lorsqu'il est
éteint, maintenez le bouton

de I'appareil enfoncé, puis
remettez I'alimentation jusqu'a
ce que vous entendiez un bip.

&) piagramme de Connexion

Etape1:

Branchez le Home Hub et connectez-le d votre

modem & I'aide du céble Ethernet fourni.

Etape 2:
Connectez votre téléphone au méme modem que
celui auquel le Home-Hub est connecté.
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€A Accéder au Home Hub via
un Smartphone

Etape 1:
Scannez pour télécharger I'Appli Reolink depuis 'App
Store ou Google Play Store

# Downbad on the
[ ¢ App Store
[ GET I ON \
® Google Play
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Etape 2:
Lancez I'appli, cliquez sur “ @) en haut & droite, et
scannez le code QR sur votre Home Hub pour l'ajouter.

2000

Etape 3:
Une fois la configuration terminée, le voyant lumineux
devient bleu.
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) Connecter des Appareils au
Home Hub

Reolink Home Hub Mini Q)

Il y a deux maniéres d’'ajouter des appareils Reolink
& votre Home Hub :

1. Si votre appareil est déja configuré, cliquez sur le
bouton “ € " en haut & droite et choisissez “ajouter
depuis la liste des appareils” ou “ajouter & partir du
réseau local”.

Attention : En insérant la carte SD dans la fente,
assurez-vous que le coté avec les chiffres est orienté
vers le haut et poussez-la doucement vers l'intérieur

) ) o jusqu'da ce gu'elle s'enclenche.
2. Si votre appareil n‘est pas encore configurg, cliquez

sur le bouton “€) " en haut & droite et choisissez de
“scanner le code UID".

€ caractéristiques

*Vous pouvez également ajouter directement des

appareils au Hub lors de I'ajout d'appareils dans Température de fonctionnement : ~10°C~+45°C (14°F & 113°F)
I'appli. Taille : ®94*127.8 mm
Poids:220 g

Pour plus de détails, veuillez consulter le site
https://reolink.com/.
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Consignes de sécurité
importantes

Veuillez lire attentivement les instructions avant d'utiliser
I'appareil.

1. Remplacez les accessoires uniquement par des
accessoires de méme type ou de type équivalent
recommandés par Reolink.

2. N'utilisez pas I'appareil dans un environnement ou la
température dépasse la plage recommandée.

3. N'utilisez pas l'appareil dans un environnement ou
'humidité dépasse la plage recommandée.

4. N'essayez pas de démonter, de réparer ou de modifier
l'appareil vous-méme.

5. Respectez toujours les lois et réglementations locales
en matiere de sécurité lors de I'utilisation de I'appareil.
6. Lappareil renferme (ou est livré avec) de petits
composants, de petits €léments en plastique et d'autres
petites pieces qui peuvent présenter des risques
d'étouffement. Gardez I'appareil et ses accessoires hors
de portée des enfants. Consultez immédiatement un
médecin en cas d'ingestion de petites pieces.

7. l'appareil renferme (ou est livré avec) des cdbles
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ou des cordons qui peuvent présenter des risques
d'étranglement. Gardez I'appareil et ses accessoires hors
de portée des enfants.

8. Le produit n'inclut pas de fonctions d'assistance.

Pour l'accessibilité, les clients en situation de

handicap peuvent utiliser des appareils équipés de
fonctions d'assistance, tels que des ordinateurs ou
smartphones dotés d'outils de synthese vocale. Une aide
professionnelle d l'installation peut s‘avérer nécessaire
pour les personnes en situation de handicap visuel ou
moteur. Le produit peut étre entierement contrélé via
'application une fois installé.

LB Avis de non-responsabilité

En vertu de la loi applicable et conformément & ses
dispositions, ce document et le produit décrit, avec
son matériel, ses logiciels, ses microprogrammes
et ses services, sont fournis en I'état et selon leur
disponibilité, avec tous les défauts et sans aucune
garantie de quelque nature que ce soit. Reolink
décline toute garantie, formelle ou implicite, y
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compris, mais sans s'y limiter, les garanties de qualité
marchande, de qualité satisfaisante, d'adéquation

a un usage particulier, d'exactitude et de non-
violation des droits des tiers. En aucun cas Reolink,
ses administrateurs, dirigeants, employés ou agents
ne pourront étre tenus responsables de dommages
spéciaux, consécutifs, accessoires ou indirects, y
compris, mais sans sy limiter, les dommages liés a
la perte de bénéfices commerciaux, a l'interruption
des activités ou a la perte de données ou de
documentation, en rapport avec l'utilisation de ce
produit, méme si Reolink a été informé de I'éventualité
de tels dommages.

En vertu de la loi applicable et conformément & ses
dispositions, vous utilisez les produits et services de
Reolink & vos risques et périls et vous assumez tous
les risques liés & I'acceés a linternet. Reolink n‘assume
aucune responsabilité en cas de fonctionnement
anormal, d'atteinte a la vie privée ou d'autres
dommages résultant de cyberattaques, d'attaques
de pirates informatiques, de détections de virus

ou d'autres risques liés & la sécurité de l'internet.
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Toutefois, Reolink fournira une assistance technique
en temps utile si nécessaire.

Les lois et réglementations relatives & ce produit
varient selon les juridictions. Veuillez vérifier toutes
les lois et réglementations pertinentes dans votre
juridiction avant d'utiliser ce produit afin de vous
assurer que votre utilisation est conforme & la loi et
a la réglementation applicables. Pendant I'utilisation
du produit, vous devez vous conformer aux lois et
réglementations locales en vigueur. Reolink n‘est
pas responsable de toute utilisation illégale ou
inappropriée et de ses conséquences. Reolink n'est
pas responsable en cas d'utilisation de ce produit &
des fins illégitimes, telles que la violation de droits de
tiers, le traitement médical, I'équipement de sécurité
ou d'autres situations ou la défaillance du produit
pourrait entrainer la mort ou des blessures, ou &

des fins d'armes de destruction massive, d'armes
chimiques et biologiques, d’explosion nucléaire et de
toute utilisation dangereuse de I'énergie nucléaire ou
& des fins anti-humanitaires. En cas de conflit entre
le présent manuel et la Iégislation applicable, cette
derniére prévaut.
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B Notice de Conformité

C DECLARATION DE CONFORMITE SIMPLIFIEE POUR
L’UE ET LE ROYAUME-UNI

Par la présente, REOLINK INNOVATION LIMITED déclare
que le type d'équipement radio [référez-vous &

la couverture des instructions opérationnelles]

est conforme @ la directive 2014/53/UE. Le texte
intégral de la déclaration de conformité EU et UK est
disponible & I'adresse suivante :https://support.reolink.
com/hc/en-us/articles/36788378727065/.

Informations sur I'exposition aux radiofréquences :

Le niveau d'exposition maximale admissible (EMH)

a été calculé sur la base d’'une distance de 20 cm
entre I'appareil et le corps humain. Pour respecter les
exigences relatives & I'exposition aux radiofréquences,
utilisez le produit en maintenant une distance de 20
cm entre l'appareil et le corps humain.

(a)Léquipement ne dispose pas d'un mode veille
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ou d'un autre état équivalent au regard des exigences
d'efficacité énergétique, de la fonction de gestion de
I'énergie ou de la capacité a désactiver le mode de
connexion au réseau sans fil.

(b)la consormmation électrique de I'équipement

est susceptible d'étre supérieure a celle d'autres
modéles d’équipement répondant & ces exigences
fonctionnelles.

Fréquence de Fonctionnement du Wi-Fi

FREQUENCE DE FONCTIONNEMENT : (la puissance
maximale transmise)

2412~2472MHz RF Puissance : <20dBm(EIRP)
5150~5250MHz RF Puissance : <23dBm(EIRP)
5250~5350MHz RF Puissance : <23dBm(EIRP)
5470~5725MHz RF Puissance : <23dBm(EIRP)
5725~5875MHz RF Puissance : <14dBm(EIRP)
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Q Les fonctions des systémes d'acceés sans fil,
compris les réseaux locaux radio (WAS/RLAN
dans la bande 5150-5350 MHz pour cet appareil
sont limitées & une utilisation en intérieur dans tous les
pays de I'Union européenne
(BE/BG/CZ/DK/DE/EE/IE/EL/ES/FR/HR/IT/CY/LV/LT/LU/HU/
MT/NL/AT/PL/PT/RO/SI/SK/FI/SE/TR/NO/CH/IS/LI/UK(NI).

UK

Par la présente, REOLINK INNOVATION LIMITED

déclare que cet appareil est conforme a la
réglementation 2023 relative & la sécurité des
produits et aux infrastructures de télécommunications
(exigences de sécurité pour les produits connectables
concernés). Pour consulter la déclaration de
conformité, rendez-vous sur le site web https://reolink.
com/product-compliance/

E Elimination Correcte de ce Produit

_—

Ce symbole signifie que ce produit ne doit pas étre
jeté avec les autres déchets ménagers dans toute
I'Union européenne. Pour prévenir toute atteinte &
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I'environnement ou & la santé humaine résultant
d'une élimination incontrolée des déchets, recyclez-
les de maniére responsable afin de promouvoir la
réutilisation durable des ressources matérielles. Pour
rapporter votre appareil usagé, veuillez utiliser les
systemes de retour et de collecte ou contacter le
détaillant ou le produit a été acheté. Celui-ci pourra
prendre en charge ce produit pour le recycler dans le
respect de I'environnement.

Garantie Limitée

Ce produit est assorti d'une garantie limitée de 2 ans qui
n‘est valable que si acheté dans la boutique officielle de
Reolink ou aupres d'un revendeur agréé par Reolink. En
savair plus : https://reclink.com/warranty-and-return/.

REMARQUE : Nous espérons que vous apprécierez votre
nouvel achat. Mais si ce produit ne vous satisfait pas et
que vous souhaitez le renvoyer, nous vous conseillons
vivement de réinitialiser la caméra avec les parametres
d'usine par défaut et de retirer la carte SD insérée avant
de la renvoyer.
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Conditions d'utilisation et protection de
la vie privée

L'utilisation du produit est soumise & l'acceptation
des conditions d'utilisation et de la politique de
confidentialité de reolink.com.

Conditions d'utilisation

En utilisant le logiciel installé sur le produit Reolink,
vous acceptez les conditions générales qui vous lient
& Reolink. Pour en savoir plus :
https://reolink.com/terms-conditions/

Support Technique

Si vous avez besoin d'une aide technique, veuillez
consulter notre site d'assistance officiel et contacter
notre équipe d'assistance avant de renvoyer les
produits, https://support.reolink.com.
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Mentions légales sur les marques déposées

« Reolink », ses marques déposées et ses logos sont la
propriété de Reolink. Les autres marques déposées et
logos mentionnés appartiennent & leurs propriétaires
respectifs.
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