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Pakket schroeven Bewakingssticker Gebruiksaanwijzing

EN

OPMERKING:
Compatibel met de Reolink-aansluitdoos (apart verkrijgbaar)
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❻
❼
❽

❾

Wat u ook nodig hebt *Niet inbegrepen

#1 & #2 PH-schroevendraaiers Boormachine Ladder
(indien nodig)

Ⓓ

⓫
❶
🅔

Overzicht van het apparaat
⓬

❶❺❼ Infraroodlicht/spotlicht

🅔➍ Lens

❸ Luidspreker

❻ Status-LED

❽ Microfoon

❾ Voedingspoort ⓭
Ⓓ Bevestigingsbeugel

⓫ Bevestigingsvoet ➍
⓬ Resetknop

⓭ microSD-kaartsleuf ❺

02
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Stroomkabel
Voedingsadapter

Camera

De camera instellen
Stap 1. Download de Reolink-app of -client
• Op smartphone

• Op pc

Download de Reolink-client: Ga naar https://reolink.com > Ondersteuning > Downloadcentrum > App & 
Client.

Stap 2. Schakel de camera in
Sluit de adapter aan om de camera van stroom te voorzien.

OPMERKING:
Na het inschakelen wordt het statuslampje blauw en gaat het knipperen.

Lichtstatusindicatoren:
Knipperend blauw:
A. Het apparaat wordt ingeschakeld en geïnitialiseerd.
B. Het apparaat is geïnitialiseerd, maar er is een netwerkfout gedetecteerd.
Blauw brandend: Ingeschakeld en de netwerkverbinding is gelukt.
Geen lampje: Geen stroom.

https://reolink.com/
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OPMERKING:
• Dit apparaat maakt gebruik van Bluetooth voor netwerkkoppeling. Zorg ervoor dat Bluetooth op 
uw telefoon is ingeschakeld voordat u begint.
• Als u de Reolink Client gebruikt, klikt u op 'Apparaat toevoegen' en voert u de UID van de 
camera in, die u onder de QR-code kunt vinden.
• Na de initialisatie verandert het statuslampje van knipperend blauw naar continu blauw.

OPMERKING:
Het wordt aanbevolen om een microSD-kaart van klasse 10 met een capaciteit van 512 GB te 
gebruiken voor video-opslag.

Stap 3. Initialiseer de camera
Tik op de knop '+' in de bovenhoek, scan de QR-code van de camera en volg de instructies op het scherm 
om de installatie te voltooien.

Stap 4. Plaats de microSD-kaart (optioneel)
Draai de montagevoet om toegang te krijgen tot de microSD-sleuf. Open het klepje, plaats de kaart (niet 
meegeleverd) en sluit het klepje weer.

Apparaten Cloud

U hebt nog geen apparaat toegevoegd. Klik op de knop '+' in de 

rechterbovenhoek om toe te voegen

RST
RST

microSD/RST
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Installatietips
Tip 1. Juiste montageplaatsen

• Richt de camera niet rechtstreeks op lichtbronnen.

• Richt de camera niet op ramen*.
* Als u de camera op ramen richt, kan dit verblinding veroorzaken door infrarood-leds, statuslampjes of omgevingslicht.

• Plaats de camera niet in een schaduwrijke omgeving; richt hem op een goed verlichte 
ruimte.

Tip 2. Water- en stofbestendigheid

• Stel de voedingspoort niet bloot aan water of vocht.

• Houd de voedingspoort vrij van vuil en stof.

Tip 3. Regelmatig schoonmaken

• Reinig de lens regelmatig met een zachte doek.

Voor een optimale beeldkwaliteit moet u zorgen voor een gelijkmatige belichting van zowel 
de camera als het onderwerp.

04
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OPMERKING:
De hoekbeugel moet apart worden aangeschaft.

Plafondmontage Wandmontage Hoekmontage

Bevestigingsopties05 De camera 
installeren

Stap 1. Kies een montageplaats

Aanbevolen hoogte: 2,5–3,5 m (8–11 ft)

Hoogte van 2,5 m tot 
3,5 m

(8 ft tot 11 ft)
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Stap 2. Bevestig de montagebeugel

Boor gaten zoals aangegeven in de montagesjabloon. Gebruik de meegeleverde lange schroeven om de

B C
beugel vast.

A  Wandmontage

Wand

B  Plafondmontage

Plafond

OPMERKING:
Gebruik indien nodig de meegeleverde gipsplaatankers.

Methoden voor kabelgeleiding

A
Plafond

Wand
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om deze vast 
te zetten.

Stap3.Bevestigdecamera Lijn de camera uit met de beugel, schuif deze op zijn plaats en draai de schroeven aan beide zijden vast

OPMERKING:
U kunt een veiligheidskoord gebruiken om de camera op te hangen, zodat u deze 
gemakkelijker kunt bedienen wanneer u de draad door de bovenkant haalt.

🅔
❶
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0°~20°

OPMERKING:
• Stel de dubbele lenzen handmatig in op de gewenste hoek.
• De PTZ-lens kan op afstand worden bediend via de Reolink-app, Client of NVR.

Stap 4: Pas de camerahoeken aan

De bovenste panoramische camera De onderste PT-camera

-90 90

0

-90°~90°
350°

50
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Specificaties
Bedrijfstemperatuur: -10 ℃ ~ +55 ℃ (14 °F ~ 131 °F) 
Bedrijfsvochtigheid: 10% ~ 90%
Gewicht: 1,11 kg
Ga voor aanvullende specificaties naar https://reolink.com/.

Belangrijke veiligheidsinstructies
Lees de instructies zorgvuldig door voordat u het apparaat gebruikt.

1. Vervang alleen door hetzelfde of een gelijkwaardig type accessoires dat door Reolink wordt aanbevolen.
2. Gebruik het apparaat niet in een omgeving waar de aanbevolen temperatuur wordt overschreden.
3. Gebruik het apparaat niet in een omgeving waar de aanbevolen luchtvochtigheid wordt 

overschreden.

4. Probeer het apparaat niet zelf te demonteren, repareren of wijzigen.
5. Volg altijd de lokale veiligheidswetten en -voorschriften bij het gebruik van het apparaat.
6. Het apparaat bevat (of wordt geleverd met) kleine onderdelen, kleine plastic elementen en andere 

kleine onderdelen die verstikkingsgevaar kunnen opleveren. Houd het apparaat en de accessoires 
buiten het bereik van kinderen. Raadpleeg onmiddellijk een arts als kleine onderdelen worden 
ingeslikt.

7. Het apparaat bevat (of wordt geleverd met) kabels of snoeren die verstikkingsgevaar kunnen 
opleveren. Houd het apparaat en de accessoires buiten het bereik van kinderen.

8. Het product bevat geen ondersteunende functies. Klanten met een handicap kunnen apparaten 
met ondersteunende functies gebruiken, zoals computers of smartphones met tekst-naar-
spraaktools, voor toegankelijkheid. Voor personen met een visuele of lichamelijke beperking kan 
professionele hulp nodig zijn bij de installatie. Eenmaal geïnstalleerd, kan het product volledig via 
de app worden bediend.

06

07

https://reolink.com/
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Probleemoplossing
De camera gaat niet aan
Als uw camera niet wordt ingeschakeld, probeer dan de volgende oplossingen:

• Sluit de camera aan op een ander stopcontact.
• Gebruik een andere 12V/2A-voedingsadapter om de camera van stroom te voorzien.

Als dit niet werkt, neem dan contact op met Reolink Support https://support.reolink.com/

Wi-Fi-verbinding mislukt tijdens de eerste installatie
Als de camera tijdens de installatie geen verbinding met wifi kon maken, probeer dan het 
volgende:

• Controleer of u het juiste wifi-wachtwoord hebt ingevoerd.
• Plaats uw camera dicht bij uw router om een sterk wifi-signaal te garanderen.
• Wijzig de versleutelingsmethode van het wifi-netwerk in WPA2-PSK/WPA-PSK (veiligere 

versleuteling) op de interface van uw router.

• Wijzig uw wifi-SSID of wachtwoord en zorg ervoor dat de SSID maximaal 31 tekens bevat en het wachtwoord 
maximaal 64 tekens.

• Stel uw wachtwoord in met alleen de tekens op het toetsenbord.

Als dit niet werkt, neem dan contact op met Reolink Support https://support.reolink.com/

De camera werkt niet goed wanneer deze wordt toegevoegd aan de 
Reolink NVR of Home Hub

Als uw Reolink-camera niet goed werkt nadat deze is toegevoegd aan een NVR of Home Hub, controleer 
dan of de firmware op uw camera, NVR en Hub is bijgewerkt naar de nieuwste versie. Als het probleem zich 
na het bijwerken blijft voordoen, neem dan contact op met Reolink Support via https://support.reolink.com/.

08
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Juridische disclaimer
Voor zover maximaal toegestaan door de toepasselijke wetgeving, worden dit document en het beschreven product, met 
zijn hardware, software, firmware en diensten, geleverd op een "as-is" en "as-available" basis, met alle gebreken en zonder 
enige vorm van garantie. Reolink wijst alle garanties af, expliciet of impliciet, inclusief maar niet beperkt tot garanties
van verkoopbaarheid, bevredigende kwaliteit, geschiktheid voor een bepaald doel, nauwkeurigheid en niet-inbreuk op 
rechten van derden. In geen geval zijn Reolink, haar directeuren, functionarissen, werknemers of agenten aansprakelijk 
jegens u voor enige speciale, gevolg-, incidentele of indirecte schade, met inbegrip van maar niet beperkt tot schade voor 
verlies van bedrijfswinsten, bedrijfsonderbreking of verlies van gegevens of documentatie, in verband met het gebruik van 
dit product, zelfs indien Reolink op de hoogte is gesteld van de mogelijkheid van dergelijke schade.

Voor zover toegestaan door de toepasselijke wetgeving, is uw gebruik van de producten en diensten van Reolink geheel voor uw 
eigen risico en aanvaardt u alle risico's die verband houden met internettoegang. Reolink aanvaardt geen enkele 
verantwoordelijkheid voor abnormale werking, privacylekkage of andere schade als gevolg van cyberaanvallen, hackeraanvallen, 
virusinspecties of andere internetbeveiligingsrisico's. Reolink zal echter tijdig technische ondersteuning bieden indien nodig.

De wet- en regelgeving met betrekking tot dit product verschilt per rechtsgebied. Controleer alle relevante wet- en regelgeving 
in uw rechtsgebied voordat u dit product gebruikt, om er zeker van te zijn dat uw gebruik in overeenstemming is met de 
toepasselijke wet- en regelgeving. Tijdens het gebruik van het product moet u zich houden aan de relevante lokale wet- en 
regelgeving. Reolink is niet verantwoordelijk voor illegaal of oneigenlijk gebruik en de gevolgen daarvan. Reolink is niet 
aansprakelijk in het geval dat dit product wordt gebruikt.
voor onwettige doeleinden, zoals inbreuk op rechten van derden, medische behandelingen, veiligheidsapparatuur of andere 
situaties waarin het defect raken van het product kan leiden tot de dood of persoonlijk letsel, of voor 
massavernietigingswapens, chemische en biologische wapens, nucleaire explosies en elk onveilig gebruik van kernenergie 
of doeleinden die in strijd zijn met de menselijkheid. In geval van tegenstrijdigheden tussen deze handleiding en de 
toepasselijke wetgeving, prevaleert de laatste.

Kennisgeving van conformiteit
  VEREENVOUDIGDE EU- EN VK-CONFORMITEITSVERKLARING

Hierbij verklaart REOLINK INNOVATION LIMITED dat het type radioapparatuur [zie de omslag van de gebruiksaanwijzing] voldoet aan 
Richtlijn 2014/53/EU.De volledige tekst van de EU- en VK-conformiteitsverklaring is beschikbaar op het volgende 
internetadres:https://support.reolink.com/hc/en-us/articles/36788378727065/

Informatie over blootstelling aan RF: Het maximaal toegestane blootstellingsniveau (MPE) is berekend op basis van een afstand 
van 20 cm tussen het apparaat en het menselijk lichaam. Om te blijven voldoen aan de vereisten voor blootstelling aan RF, 
dient u het product te gebruiken met een afstand van 20 cm tussen het apparaat en het menselijk lichaam.

Hierbij verklaart REOLINK INNOVATION LIMITED dat dit apparaat voldoet aan de voorschriften van 2023 inzake productveiligheid en 
telecommunicatie-infrastructuur (veiligheidseisen voor relevante aansluitbare producten).
Ga voor de conformiteitsverklaring naar de website: https://reolink.com/product-compliance/

(a) de apparatuur heeft geen stand-bymodus of andere gelijkwaardige modus wat betreft energie-efficiëntievereisten, 
energiebeheerfunctie of de mogelijkheid om draadloze netwerkverbindingen uit te schakelen; (b) het stroomverbruik van de 
apparatuur is waarschijnlijk hoger dan dat van andere apparatuurmodellen die aan deze functionele vereisten voldoen.

Wi-Fi-werkfrequentie

Werkfrequentie:
2412~2472 MHz RF-vermogen: ≤20 dBm (EIRP)

09 10
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5150~5250 MHz RF-vermogen: ≤23 dBm (EIRP)
5250~5350 MHz RF-vermogen: ≤23 dBm (EIRP)
5470~5725 MHz RF-vermogen: ≤23 dBm (EIRP)
5725~5875 MHz RF-vermogen: ≤14 dBm (EIRP)

Bluetooth-werkfrequentie

WERKFREQUENTIE:
2402~2480 MHz RF-vermogen: ≤10 dBm (EIRP)

De functies van draadloze toegangssystemen, waaronder Radio Local Area Networks (WAS/RLAN's) binnen de band 5150-
5350 MHz voor dit apparaat, zijn beperkt tot gebruik binnenshuis in alle landen van de Europese Unie 
(BE/BG/CZ/DK/DE/EE/IE/EL/ES/FR/HR/IT/CY/LV/LT/LU/HU/MT/NL/AT/PL/PT/RO/SI/SK/FI/SE/TR/NO/CH/IS/LI/UK(NI)

Correcte verwijdering van dit product

Dit symbool geeft aan dat dit elektrische of elektronische apparaat aan het einde van zijn levensduur niet als 
huishoudelijk afval mag worden behandeld, maar apart moet worden ingezameld. In uw omgeving zijn gratis 
inzamelpunten voor recycling en hergebruik beschikbaar. Neem contact op met uw gemeente voor de locaties hiervan. 
Op verzoek kunnen erkende verkopers maximaal drie oude apparaten gratis accepteren bij of in de buurt van het 
verkooppunt. U bent verplicht om oude apparaten te scheiden.
apparatuur uit algemeen huishoudelijk afval. Verwijder voordat u het apparaat retourneert alle batterijen, accu's of lampen die 
niet permanent zijn ingebouwd en zonder schade kunnen worden verwijderd. Als het apparaat persoonlijke gegevens 
bevat, bent u verantwoordelijk voor het verwijderen ervan voordat u het afvoert.

Beperkte garantie

Dit product wordt geleverd met een beperkte garantie van 2 jaar die alleen geldig is als het is gekocht bij de officiële Reolink-
winkel of een door Reolink geautoriseerde wederverkoper. Meer informatie: https://reolink.com/warranty-and-return/.

OPMERKING: We hopen dat u veel plezier beleeft aan uw nieuwe aankoop. Als u echter niet tevreden bent met het product en het 
wilt retourneren, raden we u ten zeerste aan om de camera terug te zetten naar de fabrieksinstellingen en de geplaatste SD-kaart te 
verwijderen voordat u het product retourneert.

Voorwaarden en privacy

Het gebruik van het product is onderworpen aan uw akkoord met de servicevoorwaarden en het privacybeleid op reolink.com.

Technische ondersteuning

Als u technische hulp nodig hebt, ga dan naar onze officiële ondersteuningssite en neem contact op met ons 
ondersteuningsteam voordat u de producten retourneert, https://support.reolink.com.

Servicevoorwaarden

Door gebruik te maken van de productsoftware die is ingebouwd in het Reolink-product, gaat u akkoord met de algemene 
voorwaarden tussen u en Reolink. Meer informatie: https://reolink.com/terms-conditions/

Erkenning van handelsmerken

"Reolink" en andere handelsmerken en logo's van Reolink zijn eigendom van Reolink. Andere genoemde handelsmerken en 
logo's zijn eigendom van hun respectieve eigenaren.

https://reolink.com/warranty-and-return/
https://support.reolink.com/
https://reolink.com/terms-conditions/

